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Sehr geehrte Herr Gödde, 
 
leider muss ich Ihnen mitteilen, das ich die offen Posten bis auf weiteres nicht bezahlen 
werde. Es ist normaler weise in unserer Firmen Philosophie nicht üblich, das wir offene 
Rechnungen nicht ausgleichen. Aber leider musste ich eine Zahlungsspeere für die 
offenen Rechnungen veranlassen. Es sind noch offene Fragen bezüglich der Ware und ich 
habe das gefühl langsam bekommen, das keine Regelung zustande kommt.Die Ware 
wurde Juni Bestellt und wegen massiver Beanstandungen erst 4.12.07 zu Unzufriedenheit 
ausgeliefert. Zwar wurde mir versichert das etwas unternommen wird aber leider wurde 
bis heute keine abwicklung bzw. über den Stand der dinge Berichtet. Bei nachfrage 
wusste erst ein Sachbearbeiter nichts über die Sachlage, dann wurde mir wieder 
zugesichert das sich einer um die Reklamation meldet was bis heute leider nicht 
geschehen ist. Deshalb bleibt mir leider nichts anderes übrig, mit meinen Problem an sie 
zu treten. Ich hoffe mit baldiger Lösung unseres Problem. 
 
 
Mit freundlichen Grüßen AY 
 
  
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Wir wünschen allen ein Frohes Weihnachtsfest und ein guten rutsch ins neue Jahr 
 


